TERMENI SI CONDITII GENERALE DE VANZARE SI LIVRARE ALE
LOGISTIC PACKAGING SRL

I. Aplicabilitate

1. Termenii si conditiile generale de vanzare si livrare ale Logistic Packaging SRL se
aplica persoanelor juridice si institutiilor publice care initiaza si/sau deruleaza relatii
de afaceri cu Logistic Packaging SRL.

2. Termenii si conditiile de fata se aplica tuturor ofertelor si cotatiilor si tuturor
acordurilor referitoare la vanzari si livrari de bunuri efectuate de catre SC Logistic
Packaging SRL si la furnizarea de catre SC Logistic Packaging SRL de servicii si/sau
consultantii. In momentul in care face o comandsi, Clientul accepti in mod implicit
termenii si conditiile din prezentul document, excluzand orice alte conditii. Abateri
de la aceste Conditii Generale nu se aplica decat daca sunt agreate in mod specific in
scris. Vanzatorul este obligat doar prin conditiile din confirmarea de comanda. Daca
Cumparatorul nu accepta confirmarea de comanda, trebuie sa notifice Vanzatorul
imediat, in scris dar nu mai tarziu de 24 de ore.

3. Conditii de orice naturda aplicate de client, continute sau nu in Termenii si
Conditiile Generale de Business emise de client, sau alte conditii atagate sau trimise
impreuna cu comanda de achizitie se vor aplica doar daca au fost acceptate in scris si
semnate de catre Logistic Packaging SRL.

4. Declaratiile facute de Logistic Packaging SRL prin intermediul cotatiilor si/sau
ofertelor, circularelor, comunicarilor, cataloagelor, recomandarilor, brosurilor si/sau
fiselor tehnice care promoveaza bunurile si serviciile oferite, domeniile industriale in
care se folosesc precum si aplicatiile lor vor fi intotdeauna interpretate ca informatii
generale ce nu se refera niciodata la un tip particular de aplicatie. Clientul va fi
singur responsabil de utilizarea specifica a bunurilor oferite de Logistic Packaging
SRL pentru un tip particular de aplicatie, in cazul in care nu s-a agreat altfel in scris
de ambele parti.

5. In cazul in care orice clauzi individuali a prezentului document este sau devine

inaplicabila, toate celelalte clauze vor ramane valide si aplicabile.



I1. Oferte, cotatii si comenzi

1. In lipsa unui alt acord scris, toate ofertele si cotatiile sunt ficute fira nici un fel de
obligatii. Comenzile vor fi confirmate de Logistic Packaging SRL in scris, fie prin
Confirmare de comanda, fie, in lipsa acesteia, prin factura, iar Logistic Packaging
SRL va fi obligata legal doar prin aceasta confirmare. Logistic Packaging SRL isi
rezerva dreptul la o marja de variatie cu privire la cantitati si la detalii tehnice, de
exemplu mdrime, greutate, culoare (rezistenta culorii).

2. Termenele de livrare ale bunurilor si serviciilor, specificate in oferte, cotatii si
confirmari de comanda vor fi interpretate ca aproximari si nu vor reprezenta obligatii

ale Logistic Packaging SRL decat daca partile au agreat in scris altfel.

III. Preturi

1. In lipsa unui alt acord scris, toate preturile sunt franco uzina, fari TVA. Toate
preturile au la baza factorii de cost, impozitele, taxele pe import, ratele de schimb etc.
Dominante in momentul ofertei sau cotatiei sau in momentul confirmarii. Logistic
Packaging SRL isi rezerva dreptul sa isi anuleze oferta ori cotatia sau sa declare
Acordul nul si neavenit, in integralitatea sa sau doar partial, fara notificare
prealabild, fara interventia justitiei si fara sa fie responsabila pentru daune, in cazul
in care factorii de cost se modifica semnificativ.

2. Logistic Packaging SRL nu este obligata sa mentina valabile preturile si conditiile
din oferte, cotatii si confirmari de comenzi anterioare pentru comenzile recurente

(comenzi efectuate de acelasi client pentru aceleasi produse).

IV. Livrarea

1. Livrarea se va face pe cat posibil la data sau in perioada mentionate in confirmare.

Daca in confirmare se mentioneaza livrare la cerere, Clientul va accepta livrarea



integrala in termen de 3 luni de la data confirmarii. Logistic Packaging SRL are
dreptul sa livreze esalonat. Logistic Packaging SRL are dreptul, atunci cand este
cazul, sa livreze cu pana la 5% mai mult sau mai putin din cantitatea mentionata in
confirmarea comenzii si si emiti facturd in consecinti. In cazul in care Clientul nu
accepta livrarea bunurilor la data comunicata de Logistic Packaging SRL, bunurile
vor fi depozitate in numele si pe cheltuiala Clientului.

2. Termenul de livrare va fi extins fara notificare in prealabil daca vor aparea
intarzieri cauzate de urmatoare situatii:

- Aspecte comerciale sau tehnice intre partile contractante care sunt legate de
executarea comenzii sunt inca in curs de clarificare la data sau dupa data confirmarii
comenzii catre client;

- Clientul nu respecta una sau mai multe obligatii ce rezulta din contract;

- Furnizorii Logistic Packaging SRL nu pot livra in termenele si timpul de livrare
confirmat de Logistic Packaging SRL cdtre client prin confirmare de comanda.

3. In cazul in care apare oricare dintre situatiile mentionate mai sus apare, Logistic
Packaging SRL isi rezerva dreptul de a declara acordul nul si neavenit sau sa il
denunte fara alte obligatii, restituind sumele platite de client in avans.

4. Depagirea de catre Logistic Packaging SRL a datei sau/si a orei convenite pentru
livrare nu va fi considerata incalcare a contractului si nu va da dreptul Clientului sa
declare Acordul nul si neavenit sau sa il denunte, in integralitatea sa sau doar partial

si/sau sa ceara despagubiri.

V. Rezervarea proprietatii

1. Toate bunurile livrate si care urmeaza sa fie livrate raman in proprietatea Logistic
Packaging SRL, iar Logistic Packaging SRLisi rezerva dreptul de a nu le ceda pana in
momentul in care Clientul isi achita integral datoriile catre Logistic Packaging SRL,
indiferent de motivul pentru care au fost contractate. In cazul in care Clientul
intarzie plata integrala sau partiala sau la inceputul oricarei actiuni sau proceduri

care implica solvabilitatea Clientului, Logistic Packaging SRL poate (fara sa aduca



atingere celorlalte drepturi ale sale) sa isi recupereze toate bunurile furnizate, care au

ramas in proprietatea Logistic Packaging SRL si care se afla inca in locatia Clientului.

VI. Pretentii si reclamatii

1. Reclamatiile cu privire la cantitati si la defectele vizibile care ar fi putut fi
descoperite la o inspectie atentd normald trebuie aduse la cunostinta Logistic
Packaging SRL in scris, in termen de opt zile de la livrare.

2. Reclamatii cu privire la defectele non-vizibile, care nu ar fi putut fi descoperite la o
inspectie atentd, normala trebuie aduse la cunostinta Logistic Packaging SRL in scris,
in termen de opt zile de la constatare, dar nu mai tarziu de 30 de zile de la livrare.
Orice drept la pretentii dispare daca:

- Pretentiile nu au fost exprimate in scris, in intervalul precizat;

- Companiei Logistic Packaging SRL nu i s-a acordat posibilitatea de a studia
reclamatia la fata locului;

- Bunurile continua si fie folosite;

Loturile returnate vor fi acceptate de Logistic Packaging SRL doar in urma unei
aprobari prealabile scrise. Reclamatiile nu dau dreptul Clientului s intarzie sau sa
refuze plata catre Logistic Packaging SRL a sumelor datorate sau sa exercite orice
drept de suspensie a contractului.

3. Variatiile nuantelor de culoare ale produselor sunt considerate acceptabile si nu

constituie in acceptiunea partilor un defect de orice tip.

VII. Garantia

1. Logistic Packaging SRL garanteaza ca bunurile furnizate sunt produse din material
de calitate si cu indemanare. Daca, totusi, apar defecte ale bunurilor furnizate de
Logistic Packaging SRL, cauzate de procesul de fabricare si/sau de material, Logistic
Packaging SRL va repara aceste defecte, la discretia sa (sau le va da spre reparatie)

sau va pune la dispozitie (sau va organiza sa fie puse la dispozitie) partile componente



necesare pentru reparatii, sau va inlocui bunurile in totalitate, sau va rambursa cel
mult valoarea facturata a bunurilor defecte. Aceastd garantie este valabila maxim trei
luni de la livrare.

2 Pretentiile acestei garantii vor fi comunicate catre Logistic Packaging SRL prin
scrisoare recomandatd in termen de 8 zile de la aparitia defectului. Daca reclamatia
nu este comunicata la timp, orice pretentie asupra Logistic Packaging SRL isi pierde
valabilitatea. Pretentiile legale sunt instituite In decurs de 1 an de la reclamatia care
este transmisa la timp.

3. Urmatoarele defecte sunt excluse in orice circumstanta de la garantie:

- Unei omisiuni de observare a instructiunilor de folosire, reguli de operare, etc. Sau
altui uz decat cel normal intentionat;

- Uzurii normale;

- Asamblarii/instaldrii sau repararii de catre parti terte sau de catre client, fara
consimtamantul in scris al Logistic Packaging SRL;

- In cazul bunurilor produse si livrate la comandi sau al celor pentru care Logistic
Packaging a oferit clientului o mostra, sau cele in care Logistic Packaging urmeaza
instructiunile date de catre client, partile sunt de acord sa compare bunurile cu
prototipurile acceptate de catre client. Logistic Packaging SRL va accepta doar
raspunderea in cazul in care calitatea bunurilor este mai slabd decat calitatea
mostrei.

- Materialelor si/sau bunurilor folosite in consultarile cu clientul

4. Daca Logistic Packaging SRL inlocuieste parti/bunuri in concordanta cu obligatiile
sale de garantie, bunurile inlocuite devin proprietatea sa.

5. Daca Cumparatorul face o reclamatie si nu este gasit nici un defect pentru care
Vanzatorul este rdaspunzator, Vanzatorul este intitulat la o compensatie pentru
munca si costurile pe care le-a suportat ca rezultat a reclamatiei. Daca remedierea
defectelor necesitd interventie asupra altor echipamnete decat bunurile,

Cumparatorul este responsabil pentru orice munca sau costuri suportate.

VIII. Raspunderea



1. Logistic Packaging SRL nu este raspunzatoare pentru cheltuielile, daunele si
dobanzile (inclusiv daunele indirecte) suportate, direct sau indirect, ca urmare a
consultantei sau recomandarilor oferite de Logistic Packaging SRL sau ca urmare a
operatiunilor pe care le-a efectuat, nelivrarii sau ca urmare a cererii sau folosirii
bunurilor. Logistic Packaging SRL raspunde doar de defectele de material si/sau de
fabricatie. Daca Logistic Packaging SRL gaseste ca reclamatiile referitoare la aceste
defecte sunt intemeiate, poate alege sa:

- Repare defectele;

- Livreze bunuri de inlocuire in schimbul returnarii bunurilor cu defecte;

Sau

- Sa declare Acordul nul si neavenit, fara notificare prealabila si fara interventia
justitiei si sa returneze suma platita pentru achizitionarea bunurilor in schimbul
returnarii bunurilor cu defecte.

2. Logistic Packaging SRL nu este raspunzatoare pentru cheltuielile, daunele si
dobanzile (inclusiv daunele indirecte) suportate, direct sau indirect, ca urmare a
repararii, inlaturarii sau 1inlocuirii bunurilor care prezinta defecte. Clientul
exonereaza Logistic Packaging SRL de orice raspundere cu privire la pretentiile
tertilor in urma defectelor pe care le prezinta bunurile.

3. Logistic Packaging SRL nu este raspunzatoare pentru:

- Incillcarea brevetelor, patentelor, licentelor sau oricirui drept de proprietate
intelectuala si/sau alte drepturi ale tertilor ca rezultat al operarii si utilizarii de date
provenite de la client;

- Daune, prejudicii sau pierderi ca urmare a orice poate implica materii prime,
semifabricate, modele, produse, scule si instrumente etc. Puse la dispozitie de catre

client.

IX. Drepturile de proprietate industriala

1. Drepturile de autor si de proprietate industriala asupra estimarilor, software-ului,

desenelor, specificatiilor si altor informatii furnizate de Logistic Packaging SRL

raman in proprietatea Logistic Packaging SRL. Estimarile, software-ul, desenele,



specificatiile si informatiile nu pot fi copiate sau/si distribuite fara acordul scris al
Logistic Packaging SRL. Clientul va considera strict confidentiala orice informatie
primita de la Logistic Packaging SRL si nu o va transmite tertilor fara acordul
prealabil, in scris, al Logistic Packaging SRL.

2. Desenele, software-ul, stereotipurile, matritele sau uneltele (chiar si cele realizate
in cooperare cu Clientul sau pe cheltuiala acestuia) sau produsele fabricate cu
ajutorul acestora nu pot fi copiate fara acordul scris al Logistic Packaging SRL.
Matritele, uneltele etc. Vor ramane in proprietatea Logistic Packaging SRL, chiar
daca au fost fabricate la comanda Clientului sau daca Clientul a suportat costurile, cu

exceptia cazului in care este agreat explicit in scris cedarea dreptului de proprietate.

X. Plata

1. Daca nu se prevede altfel in confirmare, plata va fi efectuata in termen de 5 de zile

de la data facturarii. Toate platile vor fi efectuate fara deduceri sau compensatii.

2. Logistic Packaging SRL are dreptul sa aplice penalitati la sumele neachitate la
scadenta, rata fiind de 0,10% pe zi din valoarea sumei neachitate pentru primele 30
de zile de intarziere si 0,5% pe zi din valoarea sumei scadente pentru intarzieri mai
mari de 30 de zile.

3. Orice plata partiala va fi intai dedusa din valoarea penalitatilor, chiar daca clientul
mentioneaza ca plata se refera la stingerea unei facturi. Toate cheltuielile, atat
judiciare, cat si extra-judiciare, cele din urma fixate la 10% din suma facturata, dar
nu mai putin de 3.000 Euro, care apar in timpul strangerii si recuperarii sumelor

scadente vor fi suportate de Client.

XI. Suspendarea

1. Daca Clientul nu efectueaza integral o plata, Logistic Packaging SRL nu este

obligata sa execute in continuare contractul si are dreptul sa declare Acordul nul si

neavenit sau sa il denunte, fara notificare prealabila, fara interventia justitiei si fara



sa aduca atingere obligatiilor Clientului de a-si indeplini partea sa din Acord si/sau

sa ofere despagubiri Logistic Packaging SRL pentru daunele produse.

XII. Imbunititire continui

1. Produsele Logistic Packaging sunt subiectul dreptului Logistic Packaging pentru
continue ajustdri i modificdri in vederea consolidarii calitatii i functionalitatiia
acestora. Logistic Packaging are, prin urmare, dreptul sa livreze produsele care au
fost modificate comparativ cu cele livrate initial, cu conditia ca acestea sa fie in

conformitate cu specificatiile produselor Logistic Packaging.

XIII. Circumstante neprevazute

1. Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si

de executarea in mod necorespunzator - total sau partial - a oricérei obligatii care 1i

revine in baza prezentului contract, dacd neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora, asa cum este

definita de lege.

2. Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti in termen

de 5 zile de la producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea

limitarii consecintelor lui.

3. Daca in termen de 15 zile de la producere evenimentul respectiv nu inceteaza,

partile au dreptul sa-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca

vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

4. In situatia aparitiei de circumstante neprevizute cum ar fi in caz de rizboi,

tulburari sociale, incendiu sau dezastre, greve, interventii ale organelor
guvernamentale, litigii vamale, precum si in caz de conditii meteorologice adverse,
accidente, indiferent daca acestea privesc Furnizorul sau unul din furnizorii acestuia
ori companiile de transport implicate, cu conditia ca aceste circumstante neprevazute

sa nu poata fi impiedicate de catre Furnizor, ori daca circumstantele de la momentul



incheierii contractului se schimba in mod esential, Furnizorul are dreptul sa
suspende executarea contractului ori sa denunte unilateral acest contract, fara
notificare prealabild, fard interventia justitiei ci doar prin instiintarea Beneficiarului
cu privire la aparitia acestor circumstante si fara sa poata fi obligat la plata de

despdgubiri catre Beneficiar ori catre terti.

XIV. Legea aplicabila si rezolvarea litigiilor

1. Toate ofertele si cotatiile facute, precum si acordurile incheiate se supun exclusiv si
sunt alcatuite in conformitate cu legislatia romana.

Orice litigiu care decurge sau este legat de ofertele sau cotatiile facute si acordurile
incheiate de Logistic Packaging SRL va fi inaintat spre solutionare exclusiv Camerei
de Comert din Bucuresti, cu mentiunea ca, daca Logistic Packaging SRL este cea care

initiaza actiunea, poate alege o instanta judecatoreasca din alta jurisdictie.

XV. Modificari

Termenii sau conditiile prin care se intentioneaza modificarea prezentelor Conditii
nu creeaza nici o obligatie de natura legala daca nu sunt confirmate in scris de
Logistic Packaging SRL. Termenii si conditiile care nu au suferit modificari raman in
vigoare.

Prezentul document este traducerea textului in engleza. Textul in engleza este textul

original si va prevala asupra oricarei traduceri.



